Corso Integrato: ORGANIZZAZIONE E GESTIONE DEI SERVIZI DI INGEGNERIA CLINICA 

Modulo: modelli organizzativi in sanità dei servizi di ingegneria clinica e della manutenzione (Dott. Ing. Pietro DERRICO, Dott. Ing. Liliana DE VIVO)

OBIETTIVI

Il corso intende descrivere brevemente le funzioni principali di un servizio di ingegneria clinica (SIC), da quelle più tradizionali (Health Technology Assessment, Pianificazione degli acquisti, Gestione informatizzata del parco tecnologico, Ingegnerizzazione del processo manutentivo, Sicurezza e qualità delle apparecchiature, Formazione personale sanitario) a quelle più innovative (Risk Management,  Telemedicina & ICT, Certificazione ISO, Accreditamento eccellenza JCI, Controllo di gestione, Comitato Etico, etc.). Verranno descritti nel dettaglio gli aspetti legati alla gestione delle apparecchiature elettromedicali, in particolar modo per ciò che riguarda le impostazioni strategiche aziendali e metodologiche relative alla manutenzione ed alla terziarizzazione dell’assistenza tecnica, la gestione delle non conformità, gli indicatori di qualità per un servizio di manutenzione straordinaria (es. economicità, produttività, efficienza, efficacia, velocità di risposta, etc.). Si descriveranno i modelli organizzativi possibili per un SIC e se ne analizzeranno gli aspetti critici, i vantaggi e gli svantaggi delle singole soluzioni. Si descriverà, infine, lo scenario attuale dell’Ingegneria Clinica in Italia (cfr. dati AIIC) ed il quadro legislativo relativo all’istituzione dei SIC nelle strutture sanitarie nazionali.
PROGRAMMA
· Le funzioni principali di un SIC
· La gestione delle apparecchiature elettromedicali 
· I modelli organizzativi per un SIC
· La formazione e l’aggiornamento continuo dei responsabili degli addetti al SIC

· L’Ingegneria Clinica a livello nazionale: stato dell’arte
